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AWHH- LA TRANQUILIPAP y S0SIE60 SE HAN APOPERAPO PE 
LAS BULLICIOSAS CALLES V AVENIPA5 PE CIUPAP C0NSU6ÓTICA. 
¿ACASO SERÁ PORQUE SON LAS POÍ PE LA AftA/ÍANA? 


PERO LA FELIC IPAP NO PURA PARA SIEMPRE, OH, NO- ^ _ 

I PUES LOS PORMILONéS HABITANTES PRONTO PÉSCUBRIRÁN 

■ que i-N MISTERIOSO VILLANO Gs'A A -mN'O pecCNVER-ir 

sus pulces suecos en horribles pesapuas... _ 


¿B- BUENO,,,? 


'excelente pía, amarle habitante 

PE CIUPAP CONSUGÓTlCA. 


r EN ESTA OCASION, LE HABLO PARA 
PECIRLE QUE YA ESTÁ PISPONlBLE EL 
NUEVO SEL RÉPUCTCR QUE ACABARÁ NO 
* SÓLO CON ESAS MOLESTAS LONJITAS, ’ 
l SINO TAMBIÉN CON SU MAL ALIENTO- 


¿QUÉ LE PASA? i ME HA MARCAPO MÁS 
PE PIEZ VECES EN TOPO EL PÍA PARA 

j/enpesme piferentes propuctcs....' 


NO SE PREOCUPE, LE SESUlRÉ 
HABLANPO PARA OFRECERLE 

_ _MÁS PROPUCTOS- 

PISAMOS EN... m 

^KtONCO MINUTOS? ■ 

W ÍJAJAJ.AJAÍ - 



¡ESTOY HARTO. 1 NO HAN PEJAPO PE MARCARME 
PESPE HACE UNA SEMANA PARA VENPERME 
^ MUCHAS COSAS QUE NO ME INTERESAN-^ 


r\NO ME interesa! 

injertarme cabello 

^ EN LA AXILA,. í-v 


^Sí, VA NO PUEPO MÁS... TENSO LA 
■OREJA TAN ROJA COMO Mi PIJAMA, 


r ÍVA LE PIJE QUE NO 1 
QUIERO UN PAQUE T £ PARA 
k VIAJAR AL CONGO...! , 


iNlSA, TÁPATE TANTITO, 
O TE VA A PAR UN AIRE....’ 


ÍEPAÍ MIREN, ES CONSLK\AN7\ i 

NUESTRO HÉROE- ¿ \ __ 

ij®“TÍV TIENE UN ostro PE RELUCHE.' 
3^^ ÍJUAR, JUAR, JUAR/_, 


r iNO QUIERO UN TIEMPO^ 
COMPARTIO EN LAS PALPAS PE 
VUN VOLCAN EN ACTIVO...! ^ 


1 ÍPOR FAVOR, 

¡YA NO ME HABLE. 


EJEM- PERO, PERO- NO ES CUALQUIER OSO^B 
PE RELUCHE- ES UN ANPROlPE PEI FUTURO ) 
^QUÉMEAVlSÓPESUSPROBLEmAS, J-- - 

’ ‘ ; í ¿verpap, amito? 


CON EL FIN PE PRO-ESER LOS 


SÉSÚN RAMIRO, Mi OSO PE... PISO, 
a RELUCHE PEI FUTURO, HAN ÉSTAPO 
REClBlENPQ LLAMAPASINPESEASLÉS . 
^ PURAN T É VARIOS PÍAS._ A 

r?ERO NO SE PREOCUPEN, HAV^W 
I UNA MANERA PE EVITAR QUE 
■ ESTO SUCEPA NUEVAMENTE. JES 


EN ES"E SERVICIO SRA^UI'O, POPRÁN^ 

inscribir los Números telefónicos 1 

FIJOS, CELULARES V PE FAX EN LOS I 
^QUE NO PESEAN RECIBIR PUBLICIPAO^H 

*¿^51 ALSUNA PE ÉSTAS EMPRESAS LÉS^ 
[ SIGUE HABLANPO, PUÉPEN LLES.AR 
■ A RECIBIR MULTAS PE HASTA UN 
MILLÓN 17Y mi PESOS. A 


PERECHOS A LA PRlVACIPAP PEI 
CON5UMIPOR, PROFECO PONE A 
NUESTRO SERVICIO EL REGISTRO 
i PÚBLICO PE CONSUMIIPORES... 
V O RPC, PARA LOS CUATES^ 


^eY CÓMO POPEMOS 
HACERLE, OH, SEXV Y 
SALLARPO PALAPÍN PE 
t LA JUSTICIA? 


¿V CÓMO FUNCIONA 
EL PROCESO, CONSU? 

































































































































































PARA RESPONPER A E5A ' 

PREGUNTA, LE CEPO LA 
PALABRA A RAMIRO, MI 050 
PE... BUENO, USTEPT 
ENTIENPEN 


HACER VALER EL RPC, U5TEPE5, CONSÜMIPOREST') 

PEBERÁN SEGUIR ESTOS PASOS: 


PE5PE EL TELÉFONO QUÉ QUIERES REGISTRAR MARCA EL 9625 
PESPE MÉXICO, 6LI APAL A JAR A O MONTERREY, O EL 01300 9&Z 3000 
LARGA P1STANQA SIN C05T0 PESPE ÉL RESTO PE LA REPUBLICA. 

ELIGE ÉL SECTOR PEL CUAL NO PÉSEAS RECIBIR PUBLlClPAP: 
TÉLÉCOMUNICACIONES.TURÍSTICO O COMERCIAL O, SI LO PREFIERES, 
TOPOS V MARCA I, Z, 3 O i, SEGÚN CORRÉSPONPA. NO HAY QUÉ HACER 
TRAMITÉ, TOPO ESTO ES AUTOMÁTICO V TARPA 60 SE6UNP0S. 


ÉSE MOMENTO COMIENZA A CORRER UN PÉRIOPO PE 30 PÍAS 
PARA QUÉ SEA OBLIGATORIO QUÉ TÉ PE JEN PE LLAMAR. 


EL MISMO TELÉFONO PUEPES CANCELAR O MOPÍFlCAR LA 
INSCRIPCIÓN PE TU NÚMERO EN CUALQUIER MOMENTO. 


PESPUÉS PE 'RES ArtOS PESERAS RENOVAR LA 
INSCRIPCIÓN PE TU NÚMERO TELEFÓNICO. 



¿ESO QUIERE PEOR QUb 
POPEMOS EVITAR QUE TOPAS 
LAS COMPAÑÍAS NOS HABLEN? 



EXISTEN CIERTAS RESTRICClOfiES QUE ES 
IMPORTANTE QUE CONOZCAS, MI PESVELAPO 
CONSUMIPOR. EL RPC NO APLICA PARA: > 


■"PROVEÉPORES O EMPRESAS QUE OFRECEN' 
SERVICIOS PmmEROS, COMO 'ARJETAS PE 
CREPITO, AFORES V SEGUROS, ^ 


SIN EMBARGO, EN ESTE 

caso puepes msoribirte 

EN ÉL REGISTRO PÚBLICO 
PE USUARIOS PE LA 
COMISIÓN NACIONAL PARA 
LA PROTECCIÓN V PEFENSA 
PE LOS USUARIOS PE 
SERVICIOS FINANCIEROS, 
l conpusEP. a 

LOS TELÉFONOS SON: 

53ÍO 0999 V 
1 01300 999 3080. 



TAMPOCO APLICA PARA PROVEEPORES 
O EMPRESAS A LOS QUE LES PISTE TU 

commmEmo expreso para que 

^ TE E NVÍEN PUBLlClPAP,.. ^ 

Tamenos que hayas pepipoI 

L QUÉ YA NO LO HICIERAN, J 



^ Y, FINALMENTE, A LAS 
ORGANIZACIONES POLÍTICAS, 
ENTlPAPES PE BENEFICENCIA O 
PERSONAS QUÉ LLAMEN CON 
FUNCIONES PE COBRANZA O 
ENCUÉSTAPORÉS TELEFÓNICOS.. 


SIEMPRE Y OIANPO NO PUBUClTEN 
SIENES, PROPUCTOS O SERVICIOS. 



¿Sí, BUENO...? 


¿VA LE HABLARON SOBRE LA i* A 

PE UN VIAJE TOPO PAGAPO EN BICICLETA 

AL atoovShe P ahora E5 ^ 

. AKKLJ¥LC.Hfc HHUKft, jc"C/K» 1A.., [pc^ p£ HABLARNOS. ¿QUE HAGO? 



PÉME SU CELULAR, 
BELLA SEÑORITA. 


GRACIAS A LA TECNOLOGÍA PE 
PUN r A PE RAMIRO, POPREMOS 
SABER PE PÓNPE VIENEN LAS 
LLAMAPAS QUÉ HAN RECSBIPO. 


riLlSTOÍ EL VILLANO NO ÉSTA MUY 
LEJOS PE AQUÍ ¡ESTÉ ES UN TRABAJO 

para consta» tí/v... v ramiro, el 

PELUCHE PEL FUTURO/ 



IA UNAS CUANTAS CUAPRAS, EN UNA 3OPEGA AGANPONAPA, 
SE ENCUENTRA UNO PE LOS VILLANOS MÁS MANO LARGA PEL 
| MUNPQ... EL PESPlAPAPO, El CRUEL, EL... miPÓFQNOi 


ÍJAJAJAJAJAJA.J^H 

t^TlNA SEMANA MÁS CON ESTA^ 
r LLAMAPAS A TOPAS HORAS, Y LA 
GENTE PE C1ÜPAP C0NSÜ6ÓVCA 
ESTARÁ TAN HARTA PE ESCUCHARME, 
QUE ACABARÁ POR COMPRARME 
L TOPOS LOS PROPUCTOS j 


QUE VÉNPC, 


NAPIE, Ni ESE LUCHAPORSUCHO PE 

consumAn, poprá petenerme 


BUENO, ¿Y AHORA A 
QUIÉN LE MARCARÉ? 


^lÓRALE/ ¿NUNCA HAS PE N SAPO EN^I 
PEPEARTE A LOS MASAJES EN UN SPA O A 
.SERVIR HAMBURGUESAS LOS POMINGÜS? . 
_ TENPRÍAS MUCHO ÉXITO. 

O PE CAJERO EN UN^ 
F /mJBANCO... FÍJATE QUE TENGO 
UN PRIMO QUE... A 


Y uas'a aquí '.legaron { I 
['US PÍAS PE hOS'GAMIENTc) m 

^telefónico,villano. Mm 

iE RECOMIENPO QUE TE RlNPAS PRONTO/ 
PORQUE YA SAQUÉ UNA CITA CON ROSITA Y 
VOV A LLEVARLA A LOS TACOS PESPUÉS PE 
^ QUE ACABE CONTIGO, _^ 


r ¡CALIATE, COnSumAn! NO ÉRES^ 
RIVAL PARA EL POPERCSO PULPÓFOtfO 
Y SU ATAQUE ESPECIAL-_^ 










































































































~=<TG SERÁ EL GRAN FINAL PARA EL> 
GRAN consumé... L Oí PERECHOS PEL 
CONSUMIPOR PERECEN HOV CONTIGO- 
V NO WE IMPORTA QUE APENAS LLEVES 
^ TRES NÚMEROS„, 


ímUÉRÉ/ 


HH, ERES UNA VER PAPER A TERNURA* 
PELUCHÍN. NO TE PREOCUPES, CUANPO 
consumó# NO ESTÉ, TE aportaré para 
que me avupes a seguir hacienpü las 

Li- LLAMARAS TELEFÓNICAS- -4 


A VER, ¿QUIÉN ES 
SU NUEVO PAPÁ..,? 


ME CUENTA CUENTOS V 
APASA LA LU2 CUANPO 
ME PLIÉRMO... 


r*ÓRFI5, SEÑOR PULPÓ fOnO, NO* 
LE MASA NAPA A CO#SUmó#. ES Mi 
AMIGO, V £5 EL ÚNICO QUÉ TENSO 
EN TOPO EL MUNPO... 


^(SRACIAS, RAMIRO. 1 PE NO HABER SIPO POR TU 
P1STRACCIÓN ENPEMONiAPAMÉNTE '"SERNA, HASTA 
AQUÍ HUBIERAN LLESAPO MIS AVENTURAS. 


V LAS PE GUIONISTAS 
y PlBUFANTES. 


7 

¥ \ 

Jb _ 

J 



Q 

i tü v 




MICHAS GRACIAS, CO#SUmó#, PE NUEVO LA 
PAZ HA REGRESAPO A NUESTRAS VlPAS V A 
NUESTROS TELÉFONOS- ERES 6RANPE. 


MIRA, RAMIRO, ESTE PULPO VA NO 
.TIENE TINTA Ni PARA UNA PLUMA^ 


^"ERES MUV GUAPO 'í CAR SSMÁ TICO, CONSUL 
PERO, ¿QUÉ PASARÁ SI EL PULPÓ£0#0 ATACA 
PE NUEVO O ALGUIEN MÁS OCUPA SU LUGAR y 
■->_ VUELVEN A LLAMARNOS? 


¿ENTENPISTE 
EL CHISTE? 

.TATAJA3A, . 


SUENO, EN VERPAP NO CREO QUE EL^ 
PULPÓFONO REGRESE,.. V MENOS PE5PUÉS 
PE QUE LO FUI A VÉNPER A UN MERCAPO 
n. PE MARISCOS, ^ 


'PERO SI ALGUIEN VUELVE A LLAMARLES CCr¡* 
ALGUNA PU3LICIPAP QUE USTEPÉS NO PÉ5EAN, 
EXISTE UN PROCEPIM1ENTO, V LE CEPO 
■^NUEVAMENTE LA PALABRA A RAMIRO. ^ 


ESTÉ,., Sí, CONSUMAN,. 
MUV GRACIOSO,,, TE, 


ÉSTA SERÁ LA ÚLTIMA 
VÉ2 QUE LE AVUPO. 


PUES PESPUÉS PE ÉSTE 1 

problemita, Viene la piversión. 

ROSITA, ¿QUÉ TÉ PARECE SI PESPUÉS 
PE LOS TACOS, VAMOS A TUGAR AL 
TELÉFONO P£SCO/fiPU£STO? 

ME ENTRÓ EL COMPLETO j 
^ PEL PULPÓFONO, m 


LO PICHO, ESTA £5 LA ÚLTIMA 
VEZ QUÉ SALVO A CONSUMÓ# 


~ SI PESPUÉS PE 30 PÍAS PE > 
LA INSCRIPCIÓN AL RPC SIGUEN 
REOB1GNP0 LLAMAPAS, PÍÍEPE/V 
V£MnCW A LOS PROVEEPORES 
QUE LAS HACEN AL 5588 87tt 
O AL OI 300 738 87ti, 

PE LUNES A VIERNES, 
l PE 9 A 18 HORAS, J 


íav, consumó#! piras cosas 
TAAAA# ROMÁNTICAS,., _ 


Si algún proveedor se 
niega a reconocer tus 
derechos como consumidor, 
acude a tu delegación 
Profeco más cercana, 
o llama al Teléfono del 
Consumidor: 5568 0722 
desde la zona metropolitana 
de La Ciudad de México o 
al 01 800 468 8722 Larga 
distancia sin costo desde 
cualquier parte del país. 

Escribe a: 

aseso rial3profeco.gob.mx 
y visita: 

revistadelconsumidor.gob.mx 
































































































Tecnología Doméstica Profeco 

GEL ANTIBACTERIAL (Alcohol en gel) 

Con este procedimiento podrás realizar aproximadamente 90 mi de gel antibacterial, 
en 15 minutos y con una ahorro superior a 40% respecto del producto comercial. 


Utensilios: 


Ingredientes: 




90 mi de alcohol etílico (etanol al 72%) 

(13 cucharadas soperas aproximadamente)* 


3/4 de cucharadita 1/4 de cucharadita 1/4 de cucharadita 
de carbopol** de glicerina pura* de trietanolamina** 


Tazón de vidrio de 1 l, colador de 
malla fina, recipiente chico de 
vidrio, agitador de globo, envase 
de plástico con tapa de botón a 
presión con capacidad de 100 mi 



Coloca el colador de malla fina sobre 
una flanera o recipiente chico de vidrio 
vierte el carbopol sobre el colador. 


Deshaz los grumos con ayuda de una 
cucharita a fin de pulverizarlo 
completamente. 


Vierte el alcohol en el tazón. 


Agita con el globo fuertemente 
mientras agregas poco a poco el 
carbopol. 



Agrega la glicerina mientras agitas 
suavemente con el globo. 


Cuando se haya disuelto por completo el 
carbopol y no se aprecien grumos, agrega 
la trietanolamina gota a gota (procurando 
no excederte), mientras agitas suavemente. 
En ese momento se formará el gel. 


Vierte el alcohol en gel en 
la botella de plástico y tapa 
firmemente. 


Si sientes la textura del gel un poco 
espesa, agrega alcohol hasta que 
consigas la consistencia deseada. 



Lav a tus manos utilizando agua y jabón líquido, frotándolas por lo menos durante 20 segundos. Enseguida 
enjuaga, sea y aplica el alcohol en gel. Utilizado de esta manera dará la mejor protección frente a bacterias, 
mohos y virus. 

Si lo usas en la calle y no te es posible lavarte las manos, aplic sobre una palma y luego frota las manos, 
cubriendo principalmente ambas palmas y yemas de los dedos. Deja que se seque sin agitar las manos. 


Tiempo de preparación: 

15 minutos, aproximadamente 

Rendimiento: 

90 mi, aproximadamente 

Ahorro: 

más del 40% 

Conservación: 

El alcohol en gel se debe mantener en un 
lugar fresco y seco para evitar la evaporación 
del alcohol, que es el ingrediente germicida. 


Validación técnica: 
maestro en ciencias Miguel Ángel Meza Vudoyra 


Recomendaciones 

• El carbopol debe agregarse lo más despacio posible (incluso pasándolo por un colador). 

• Es importante usar instrumentos de medición, como cucharas y tazas medidoras. 

• La glicerina no es indispensable (se usa sólo para darle suavidad a las manos). 


: se consiguen en cualquier farmacia 
** se consigue en droguerías 
























































